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Description

» Maitriser les regles de communication et leurs usages (langue francaise orale et écrite, numérique, LV niveau B2).
+ S'approprier la communication verbale et non verbale, matérielle et dématérialisée.
« Adopter une attitude favorable a I'écoute et a des échanges respectueux avec son (se) interlocuteur(s).

Objectifs

« Communiquer de maniére correcte, claire et adaptée avec son (ses) interlocuteurs(s).

» Adopter une attitude favorable a I'écoute et aux échanges avec son (ses) interlocuteur(s).

+ Connaitre et mettre en ceuvre les droits et obligations liés a 'usage du numérique dans ses pratiques professionnelles.
» Savoir rendre compte de son travail.

» Maitriser les régles de communication et leurs usages (langue francaise orale et écrite, numérique, LV niveau B2).

Liste des enseignements

Nature CMI CM TD TP TER ECTS

UE1-Ec2 : Communiquer Elément
constitutif
Usage d'une langue étrangére en situation professionnelle Matiere 12h
Usage responsable d'internet et numérique éducatif Matiere 8h
Communication respectueuse et efficace Matiere 9h
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